MAS CARANDELL: MEMORIA D'ACTIVITATS DE L'EXERCICQ1 2010

ll.  L'OFERTA FORMATIVA

Mas Carandell dissenya cada any una programacié d'activitats formatives dirigides a
la poblacid adulta amb la finalitat d'oferir estrategies per a l'adquisicid de
coneixements, qualificar i perfeccionar les competéncies professionals de les
persones, afavorir el desenvolupament de les actituds i promoure la seva participacid
social activa. L'oferta formativa programada per a cada curs academic és el resultat
d'un procés d'estudi de necessitats tant de les persones com de les organitzacions
de Reus i el Camp de Tarragona.

En el marc de [lnstitut i al llarg del 2010 es van desenvolupar i/o gestionar els
programes seglients:

- Formacié ocupacional: Programes de qualificacié professional inicial, Casa
d'oficis del barri del Carme IV, Cursos de formacié ocupacional, FSE MAP i Noves
cases per a nous oficis. Al 2010 també van finalitzar la Casa d'oficis de Mas
Carandell I, el Taller d'ocupacié VIl i 'Escola taller Lluis Doménech i Montaner IV
informats estadisticament en la memoria del 2009, ja que s'iniciaren en aquell
exercici i/o la major part de la seva activitat es va desenvolupar aleshores.

- Dispositius d'insercié laboral: Aportes 5 i Dispositiu d'insercié laboral del barri
del Carme.

- Formacié basica: CFA Escola Marta Mata

- Formacié per Internet (aula Mentor)

- Tallers d'alfabetitzaci¢ digital

Per la seva part la Fundacié ha dut a terme:

Formacié continuada: Programes de perfeccionament professional, Formacio a
mida per les organitzacions del territori i Formacié continuada cofinancada
- Formacié ocupacional: Cursos de formacié ocupacional i Programa SEFED
| ha gestionat els seglients programes de I'lMFE:
- Formacio per Internet
- Tallers d'alfabetitzacio digital

La previsié pel 2011 és que es mantingui el volum d'activitat del 2010, atés que
sortir de la situacié de desacceleracié econdmica esta essent un procés lent. Formar-
se és una estratégia de futur immediat per aquelles persones que volen accedir,
retornar o romandre en el mercat laboral, i també ho és per a les empreses que
volen ser competitives i mantenir-se en un entorn econdmic que es recupera a poc
a poc.
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MAS CARANDELL: MEMORIA D'ACTIVITATS DE L'EXERCIC! 2010

Evolucié de l'activitat formativa: matricula

Matricules 2001 2002 2003 2004 2005 2006 & 2007 2008 2009 | 2010
Formacié ocupacional 263 241 350 360 322 385 343 335 647 815
Formaci6 continuada presencial 892| 884| 798| 826] 1.210| 1.115] 1.094| 1.451] 1.996| 2.562
Formacié continuada per Internet - 43 106 164| 223 217 202 256 280 302
CFA Escola Marta Mata 547 520 525 488 434 321 347 368 349 338
Formacié Plans Extraordinaris - - - - - - - - - 245
Ocupacié Locals de Reus

Dispositius d'insercio 4 81 104 317 208 250
INSTITUT 1.702| 1.442 867 885 888 913 929 1.208| 1.288| 1.523
FUNDACIO 0 226 912 953 | 1.305 1.206 1.161[ 1.519] 2.192| 2.744
INSTITUT + FUNDACIO - - - - - - - - -| 245
TOTAL 1.702] 1.688 | 1.779] 1.838| 2.193| 2.119| 2.090]|2.727| 3.480| 4.512
Tallers d'alfabetitzaci¢ digital - - - - nd nd 343 85 379 261
(I'alumne/a pot fer més d'1 taller)

L'any 2010 Mas Carandell va tenir un increment de matricula del 30%, arribant a les
4.512 matricules en 292 cursos. D'aquestes eren de I'lMFE un 33,8% (1.523), de
la Fundacié un 60,8% (2.744) i compartides per ambdues entitats un 5,4% (245).

El servei de formacid ocupacional és el que més va créixer, en un 26% més de
matricules que al 2009. Dins d'aquest servei destacaren els cursos FOC que gairebé
van doblar el nombre d'alumnes, fet que s'explica per l'augment de cursos aprovats
per part del Servei d'Ocupacié de Catalunya.

Formacié continuada és el seglient en augment de matricula, essent del 25%
respecte l'any anterior. En aquest cas les matricules dels cursos per encarrec
d’'empresa van pujar gairebé un 75% passant de les 1.037 matricules del 2009 a
les 1.809 del 2010. Els cursos per Internet la incrementaren en un 8%, i els
programes de perfeccionament professional presencials, tot i ser representats per
753 matricules, van tenir una minoracio d'un 2 1% de matricula.

A I'Escola Marta Mata el nombre d'alumnes es va mantenir practicament estable.

Una novetat del 2010 va ser l'alumnat contractat d'acord amb la convocatoria de
Plans extraordinaris d'ocupacié local (PEOL), els quals havien de realitzar itineraris
formatius de 100 h. Aquesta formacid, en tres especialitats, va ser impartida
conjuntament entre Institut i Fundacié a 245 persones.

Els dispositius d'inserci¢ laboral van augmentar les inscripcions un 20%.
Les persones beneficiaries dels Tallers d'alfabetitzacié digital van ser menys pel fet
que va disminuir el nombre de tallers. Aquesta activitat actualment s'ofereix només si

es disposa de financament extern i, per tant, és un programa que requereix de
recerca continua de nous recursos que permetin aquesta possibilitat.
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MAS CARANDELL: MEMORIA D'ACTIVITATS DE L'EXERCICY 2010

Evolucid de |'activitat formativa: cursos

Cursos iniciats 2001 2002 2003 2004 2005 2006‘2007 2008 2009 2010

Formacié ocupacional 16 17 22 19 19 26 27 20 38 50
Formacié continuada presencial 80 73 66 71 93 90 95 102 125| 164
Formacié continuada per Internet - 4 41 45 70 60 67 78 62 65
CFA Escola Marta Mata 8 8 11 14 12 10 9 10 10 8
Formacié Plans Extraordinaris - - - - - - - - - 3
Ocupacio Locals de Reus

Dispositius d'insercio - - - - 1 1 1 3 2 2
TOTAL 104 102 140( 149 195 187 199 213 237| 292
Tallers d'alfabetitzacio digital - - - - 63| 136| 270 43 217 26
(edicions de tallers)

Els 292 cursos també van suposar un augment del 239% respecte les accions
formatives de I'any anterior.

En el marc de I'lMFE se'n van realitzar 120 (un 41,1%), en el marc de la Fundacié
van ser 169 (57,9 %) i en el d'ambdues organitzacions van impartir-se 3 itineraris
de formacio (1%).

La pujada més significativa es manifesta per segon any en les linies de formacié
ocupacional i formacié continuada. A nivell de formacié ocupacional hi hagué un
32% més de cursos realitzats respecte l'any passat, especialment pel que fa als
cursos FOC que van ser més del doble. En el cas de formacié continua presencial
van pujar un 22% les accions, sobretot els cursos per encarrec d'empreses
gestionats per la Fundacié que van arribar a ser un 85% més, mentre que els
programes de perfeccionament professional presencials experimentaren una baixada
del 15% i els de formacio per Internet es mantingueren estables.

El centre de formacié de persones adultes Marta Mata va reestructurar la seva oferta
cosa que va implicar reduccié dels cursos de llengua per millorar I'oferta modular del
GES.

El nombre de dispositius d'insercio laboral es mantingué.

| finalment com a novetat es consideren els tres itineraris dels Plans d'ocupacié, una
linia formativa que es preveu mantenir pel 201 1.
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MAS CARANDELL: MEMORIA D'ACTIVITATS DE L'EXERCICI 2010

Evolucid de |'activitat formativa: hores lectives

Hores lectives 2001 2002 2003 2004 2005
Formacié ocupacional 8.140 11.060 12.169 15.646 17.673| 21.917| 28732 19.053| 27.768| 18.058
Formacié continuada presencial 4.522 4222 3.626 3.585 4.649 4.683 5.126 4.935 4.371 4.225
Formacié continuada per Internet - 60 3.445 3.580 5.730 4.845 5.540 6.705 4.960 5.370
CFA Escola Marta Mata 6.000 6.000 11.300 11.610 11.500 7.000 7.000 7.288 7.288 7.288
Formacié Plans Extraordinaris - - - - - - - - - 300
Ocupacid Locals de Reus
Dispositius d'insercio variable | variable | variable | variable | variable | variable
TOTAL 18.662| 21.342| 30.540| 34.421| 39.552| 38.445| 46.398| 37.981| 44.387| 35.241
| Tallers d'alfabetitzacio digital | | | | -l  182] 562] 660 192] 610]  468]

Un any més els itineraris formatius de major durada, per exemple d'un curs
academic o de durada anual o bianual, es concentraren majoritariament en I'Institut,
mentre que el format més intensiu és frequient en el cas dels cursos de la Fundacio.

Aixi doncs, el major nombre d'hores lectives es detecta al servei de formacid
ocupacional, tot i la davallada d'hores causada per I'acabament de projectes com els
tallers d'ocupacié o I'escola taller que no van tornar a iniciar-se en no ser publicades
noves convocatories. El descens d'hores també es fa palés en els cursos SEFED,
normalment 4 anuals, perd atés que al 2009 van ser 6 i dos van comencar al
desembre es van comptabilitzar en la memoria de I'any anterior i al 2010 només
apareixen 2 accions amb la seva carrega lectiva corresponent. Encara i aixi les hores
lectives dels cursos FOC gairebé s'han duplicat.

La resta de serveis mantingueren practicament les hores. En el cas de formacio
continuada la baixada en els programes de perfeccionament professional inicial va
ser compensada per I'augment d'hores a nivell de formacié a mida per empreses.

Com a novetat, una vegada més les hores dedicades als PEOLS. Pel que fa a la
durada dels dispositius d'insercid no es pot comptabilitzar ja que les persones
usuaries realitzen itineraris individuals i collectius adaptats a les seves necessitats
concretes i per tant varien d'una persona a l'altra.

Finalment l'activitat dels Tallers d'alfabetitzacié digital de I'MFE Mas Carandell i

gestionats per la Fundacié a l'estar condicionada al financament extern i disminuir
els tallers ho fa, en consequiéencia, el volum d'hores impartides.
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Formacié ocupacional

Dirigida a persones preferentment en situacié d'atur per tal de facilitar el seu accés al
mon laboral. La majoria d'accions reben financament del Servei d'Ocupacié de
Catalunya (SOC), el Fons Social Europeu (FSE) i I'Ajuntament de Reus.

Al 2010 es van atendre 815 persones, un 18% de I'alumnat de Mas Carandell. Aixd
representa en matricules el 25% més que l'any 2009. | pel que fa al nombre de
cursos realitzats, que van ser 50, un 30% més que l'any anterior. Aixi doncs un
augment per segon any consecutiu dels cursos i de les places amb la finalitat
d'arribar a més demandants d'ocupacié en una época complicada per ocupar-se.

Els programes ocupacionals que es van oferir al 2010 van ser:

e Programes de qualificacié professional inicial (PQPI): orientacid, formaci6 i
acompanyament a la insercié per a joves fins a 21 anys sense el graduat en ESO.

e Escola taller: formacid teorica i practica per a joves de 16 a 24 anys, en
especialitats relacionades amb la restauracié del patrimoni. Comporta un
contracte laboral després de 6 mesos de formacio.

e Cases d'oficis: especialitzacio teorica i practica per a joves de 16 a 24 anys que
inclou un contracte laboral de 6 mesos després d'un primer semestre de
formacio.

e Noves cases per a nous oficis: formacié de joves de 16 a 24 anys sense
graduat en ESO, en habilitats basiques i competéncies clau en sectors que
generen ocupacid. També tenen per finalitat assolir el retorn al sistema educatiu
reglat. Es composen d'un primer semestre de formacié seguit d'un contracte
laboral de 6 mesos.

e Cursos de formacié ocupacional: formacié intensiva per a I'aprenentatge d'un
ofici, sovint amb una estada de practiques en empreses.

e Simulacié d'empreses amb finalitats educatives (SEFED): programa de
capacitacié en el camp de l'administracid i gesti6 empresarial mitjancant la
metodologia de la simulacié d'empreses.

e Tallers d'ocupacié: formacid teodrica i practica per a majors de 25 anys.
Comporten un contracte laboral.

e FSE/MAP: projecte d'especialitzacié d'auxiliars d'ajut a domicili financat pel
Ministeri d’Administracions Publiques i adrecat a dones.

Durant el 2010, el servei de Formacié ocupacional va iniciar més de 30 accions en
diferents families professionals, amb l'objectiu de disposar d'una oferta amplia i
variada tenint en compte les noves ocupacions i nous perfils. Aquestes accions
corresponien a les families professionals de sanitat, serveis socioculturals i a la
comunitat, noves tecnologies i sectors prioritaris en la zona, com hostaleria o
administracid, i potenciant I'emprenedoria. Enguany s'ha comencat a realitzar una
formacid més dirigida i personalitzada a la realitat de les persones tenint en compte
la diversitat i potenciant les seves capacitats.
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MAS CARANDELL: MEMORIA D'ACTIVITATS DE L'EXERCICI 2010

Programes de qualificacio professional inicial (PQPI)

El curs 2010/11 s'amplia en un curs loferta de programes de qualificacid
professional inicial de I''MFE adrecats a joves que no han aconseguit el graduat en
ESO, retornant a les 90 places ofertes de fa un parell d'anys tot i que les especialitats
continuen sent cinc.

Un dels objectius prioritaris d'aquest recurs, especialment en l'actual conjuntura
econdmica, és el retorn al sistema educatiu reglat, motiu pel qual durant el curs
academic s'ofereix la preparacié per a la prova d'accés a Cicles Formatius de Grau
Mitja.

De la promocié anterior, que va finalitzar al juny de 2010, un 74,7% de I'alumnat
(56 joves) es va presentar a la convocatoria i van aprovar 39 (69,6%), tot i que
finalment van retornar al sistema educatiu només 37 joves (49,3% d'insercio
educativa). La insercio laboral va ser del 14,7%.

Durant el 2010 quatre joves de la modalitat de PQPI Pla de transici¢ al treball de
Mas Carandell van realitzar una estada formativa a Settimo (ltalia) per fer practiques
en empreses de |'especialitat cursada, classes d'iniciacié a la llengua i cultura
italianes, aixi com visites i activitats per coneixer el patrimoni cultural de Tori i la regié
piamontesa. Aquestes estades permeten a l'alumnat completar les competéncies
professionals, ampliar el bagatge cultural i desenvolupar la iniciativa i I'autonomia
personal.

ENTITAT CURSOS IMPARTITS METODOLOGIA | DURADA

IMFE Mas Carandell AUXILIAR DE VENDES, OFICINA | ATENCIO AL PUBLIC (PTT) Presencial 875h

IMFE Mas Carandell AUXILIAR DE CUINA (PTT) Presencial 875h

IMFE Mas Carandell AUXILIAR D'IMATGE PERSONAL: PERRUQUERIA | ESTETICA (PTT) Presencial 875h

IMFE Mas Carandell AUXILIAR EN FONTANERIA, CALEFACCIO | CLIMATITZACIO (PTT) Presencial 875h

IMFE Mas Carandell AUXILIAR EN OPERACIONS DE MUNTATGE D'INSTAL-LACIONS Presencial 879 h
ELECTROTECNIQUES EN EDIFICIS. GRUP A (PGS)

IMFE Mas Carandell AUXILIAR EN OPERACIONS DE MUNTATGE D'INSTAL-LACIONS Presencial 879 h
ELECTROTECNIQUES EN EDIFICIS. GRUP B (PGS)

Escola taller Lluis Doménech i Montaner IV Anagrama ET4

El mes de juny de 2010 va finalitzar I'Escola taller Lluis Domenech i Montaner IV de
I'IMFE Mas Carandell iniciada al 2008. L'Escola, de dos anys de durada, donava
continuitat al projecte de restauracié del pavelld modernista nim. 6 de primera
classe i de distingits de I'Institut Pere Mata, obra de l'arquitecte del mateix nom i
desenvolupat en anteriors escoles taller.

En aquesta ocasid I'objectiu era la restauracio i recuperacio integral del segon torred,
i s'oferien les especialitats de fusteria, paleta, pintura decorativa, restauracio de
facanes i restauracio de vitralls.

La informacié sobre alumnes i hores lectives és a la memoria del 2009, per la qual
cosa no es repeteixen en aquesta edicié per tal de no duplicar dades quantitatives.
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MAS CARANDELL: MEMORIA D'ACTIVITATS DE L'EXERCICI 2010

Cases d'oficis

Iniciada a finals del 2009, perd desenvolupada al llarg del 2010, la quarta Casa
d'oficis del barri del Carme IV va oferir 8 places en l'especialitat de Reparacié i
manteniment de bicicletes i guia turistic i es va desenvolupar als espais del Mas
Carandell Centre.

ENTITAT CURSOS IMPARTITS METODOLOGIA | DURADA

IMFE Mas Carandell [ CASA D'OFICIS DEL BARRI DEL CARME IV: REPARACIO | MANTENIMENT DE Presencial 1.920 h
BICICLETES | GUIA TURISTIC

D'altra banda al barri Gaudi al febrer de 2010 va finalitzar la Casa d'oficis de
I'especialitat de Restauracid de mobles també dotada amb 8 places i d'un any de
durada. La informacié sobre aquest projecte es va oferir en la memoria de la
passada edicid i no es repeteix en aquesta.

Noves cases per a nous oficis

A l'octubre de 2010 I'MFE va iniciar el programa de Noves cases per a nous oficis,
adrecat a 30 joves menors de 25 anys sense graduat en ESO. El nou programa
I'impulsa el SOC, el FSE i 'Ajuntament de Reus, i s'emmarca dins el projecte Impuls
Treball del Departament d'Empresa i Ocupacié de la Generalitat. Aquest procés
formatiu combina l'aprenentatge i la qualificaci® amb un treball productiu en
activitats relacionades amb els sectors emergents, com la sostenibilitat energetica, les
noves tecnologies i I'atencié a les persones, i amb activitats d'utilitat publica o social.
Els principals objectius sén fomentar la insercid del jovent mitjancant la seva
professionalitzacié i I'adquisicié d'experiencia, o bé el seu retorn al sistema educatiu.

La nova casa d'oficis de I'lMFE, d'un any de durada, compta amb tres especialitats:
Electricista especialista en energia solar fotovoltaica, Administracié i gestié d'aules
d'informatica i Monitor o monitora de gent gran i dependents. Els projectes que es
duran a terme respectivament son la realitzacié d'una obra d'intervencié d'estalvi i
d'eficiencia energetica en l'edifici de l'aulari de Mas Carandell, la creacié d'una aula
ACTIC i el desenvolupament d'un servei d'atencié sociocultural per a persones grans
i dependents en col-laboracié amb entitats publiques del sector sanitari.

Els joves, a més d'adquirir les competéncies basiques del modul que cursen, reben
formacié en matéries transversals per presentar-se, si s'escau, a les proves lliures per
obtenir el graduat en ESO o a la prova d'accés a Cicles Formatius de Grau Mitja.

A ligual que en les Cases d'oficis el primer semestre es dedica a la formacio teorica
practica de 'alumnat, que rep una beca, i els 6 mesos segiients, els joves tenen un
contracte per a la formacié de I'TMFE amb una retribucié del 75% del SMI. En
aquesta segona fase es realitzaran els tres projectes d'interes social esmentats.

ENTITAT ESPECIALITATS IMPARTIDES METODOLOGIA | DURADA
IMFE Mas Carandell ELECTRICISTA ESPECIALISTA EN ENERGIA SOLAR FOTOVOLTAICA Presencial 1.900 h
IMFE Mas Carandell ADMINISTRADOR/A | GESTOR/A D'AULES D'INFORMATICA Presencial 1.900 h
IMFE Mas Carandell MONITOR/A DE GENT GRAN | DEPENDENTS Presencial 1.900 h
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MAS CARANDELL: MEMORIA D'ACTIVITATS DE L'EXERCICI 2010

Cursos de formacié ocupacional
L'any 2010 es van impartir 37 cursos de formacié ocupacional, 31 en el marc de
I'IlMFE i 6 en el de la Fundacio.

La Fundacié va ampliar la seva oferta passant de 4 a 6 cursos, amb un total de 300
hores impartides de ['itinerari Tecnic o técnica en programari ofimatic.

L'Institut també va incrementar 'oferta passant dels 18 cursos de l'exercici anterior
als 31 cursos del 2010. Les especialitats correspongueren a diferents sectors, uns de
més professionalitzadors com les accions dels ambits d'Atencié a la gent gran,
Suport assistencial, Cuina i hostaleria i Rehabilitacié¢ d'edificis; i d'altres de formacid
transversal com son els d'Informatica i noves tecnologies, els d'Emprenedoria i els de
Gestié empresarial.

Al 2010 es continuaren oferint cursos de curta durada, que en conjunt, alguns d'ells,
configuraven un itinerari professional. Aquesta presentacié modular donava flexibilitat
a les persones per poder seleccionar les accions més adients als seus interessos i
necessitats amb I'objectiu de confegir un procés formatiu més personalitzat.

Si el 2008 es va passar de 96 matricules a les 324 del 2009, al 2010 gairebé es
van doblar, assolint-ne 632. La valoracié és molt positiva ja que lincrement de
I'oferta aprovada pel SOC va permetre respondre millor a la demanda d'accions
subvencionades de la poblacié adulta en situacid d'atur a causa de la recessio
econdomica.

ENTITAT CURSOS IMPARTITS METODOLOGIA | DURADA

IMFE Mas Carandell ALFABETITZACIO INFORMATICA: INFORMATICA | INTERNET () Presencial 25 h
IMFE Mas Carandell ALFABETITZACIO INFORMATICA: INFORMATICA | INTERNET () Presencial 25 h
IMFE Mas Carandell ALFABETITZACIO INFORMATICA: INFORMATICA | INTERNET (D)) Presencial 25 h
IMFE Mas Carandell ALFABETITZACIO INFORMATICA; INFORMATICA | INTERNET (IV) Presencial 25 h
IMFE Mas Carandell ATENCIO ESPECIALITZADA A MALALTS AMB ALZHEIMER Presencial 250 h
IMFE Mas Carandell AUXILIAR D'INFERMERIA EN GERIATRIA Presencial 300 h
IMFE Mas Carandell BASES DE DADES | REPRESENTACIONS GRAFIQUES D'INFORMATICA DE

L'USUARI/ARIA Presencial 40 h
IMFE Mas Carandell CAD 3D Presencial 200 h
IMFE Mas Carandell CUIDADOR/A DE PERSONES AMB DISCAPACITAT Presencial 210 h
IMFE Mas Carandell DIGITALITZACIO DE DOCUMENTS Presencial 20 h
IMFE Mas Carandell EMPRENEDORIA | INICIATIVA EMPRENEDORA (1) Presencial 66 h
IMFE Mas Carandell EMPRENEDORIA | INICIATIVA EMPRENEDORA (II) Presencial 66 h
IMFE Mas Carandell ESPECIALISTA EN SERVEIS ASSISTENCIALS: MALALTIES MENTALS,

DROGODEPENDENCIES | ALCOHOLISME Presencial 200 h
IMFE Mas Carandell GESTIO DE MICROEMPRESES (1) Presencial 80 h
IMFE Mas Carandell GESTIO DE MICROEMPRESES (Il Presencial 80 h
IMFE Mas Carandell INICIACIO A LA TRANSMISSIO DE DADES D'INFORMATICA DE

L'USUARI/ARIA Presencial 60 h
IMFE Mas Carandell INTRODUCCIO A L'HOSTALERIA | L'AREA DE CUINA, MANIPULACIO

D'ALIMENTS | SALUT LABORAL Presencial 50 h
IMFE Mas Carandell INTRODUCCIO A L'ORDINADOR | PERIFERICS D'INFORMATICA DE

L'USUARI/ARIA Presencial 40 h
IMFE Mas Carandell JAVA Presencial 120 h
IMFE Mas Carandell MUNTAR, INSTAL-LAR, MANTENIR | REPARAR QUADRES | AUTOMATISMES

ELECTRICS | CABLEJAT INTERN Presencial 200 h
IMFE Mas Carandell PHOTOSHOP Presencial 30 h
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MAS CARANDELL: MEMORIA D'ACTIVITATS DE L'EXERCICQ1 2010

ENTITAT CURSOS IMPARTITS METODOLOGIA | DURADA

IMFE Mas Carandell POSTRES DE CUINA | PREPARACIONS BASIQUES DE PASTISSERIA |

REBOSTERIA (AUXILIAR DE CUINA) Presencial 60 h
IMFE Mas Carandell POWER POINT Presencial 30 h
IMFE Mas Carandell PREPARACIONS BASIQUES DE CUINA FREDA (AUXILIAR DE CUINA) Presencial 60 h
IMFE Mas Carandell PREPARACIONS BASIQUES DE CUINA: HORTALISSES, PEIXOS, MARISC,

AUS, CARNS (AUXILIAR DE CUINA) Presencial 200 h
IMFE Mas Carandell PREPARACIONS BASIQUES D'ELABORACIO DE SOPES, LLEGUMS,

ARROSSOS, PASTES | OUS (AUXILIAR DE CUINA) Presencial 60 h
IMFE Mas Carandell PROCESSADOR DE TEXTOS, FULL DE CALCUL | INICIACIO A INTERNET

D'INFORMATICA DE L'USUARI/ARIA Presencial 60 h
IMFE Mas Carandell REHABILITACIO AMB INTERVENCIO D'ELEMENTS DE GUIX LAMINAT Presencial 50 h
IMFE Mas Carandell REHABILITACIO D'EDIFICIS (1) ESPECIALISTA EN REHABILITACIO |

REPARACIO D'ELEMENTS DE SANEJAMENT Presencial 120 h
IMFE Mas Carandell REHABILITACIO | REFORMA D'ENRAJOLATS Presencial 50 h
IMFE Mas Carandell ZELADOR/A SANITARI Presencial 250 h
Fundacié Mas Carandell | TECNIC/A EN PROGRAMARI OFIMATIC: PROGRAMARI D'APLICACIONS Presencial

OFIMATIQUES 100 h
Fundacié Mas Carandell | TECNIC/A EN PROGRAMARI OFIMATIC: BASES DE DADES Presencial 50 h
Fundacié Mas Carandell | TECNIC/A EN PROGRAMARI OFIMATIC: FONAMENTS DE LES APLICACIONS | Presencial

OFIMATIQUES 40 h
Fundacié Mas Carandell | TECNIC/A EN PROGRAMARI OFIMATIC: FULL DE CALCUL Presencial 50 h
Fundacié Mas Carandell | TECNIC/A EN PROGRAMARI OFIMATIC: PROCESSADORS DE TEXTOS Presencial 50 h
Fundacié Mas Carandell TECN[C/A EN PROGRAMARI OFIMATIC: TREBALL EN EQUIP | SEGURETAT Presencial

OFIMATICA 60 h

Simulacié d’'empreses amb finalitats educatives (SEFED)

Aquest programa de la Fundacié Mas Carandell, basat en el treball real en una
empresa simulada, compta amb uns continguts formatius que corresponen a la
certificacié professional d’Administratiu o administrativa polivalent per a PIME, de la
familia d’Administracio i oficines, Area de Gestio, publicada pel Ministeri de Treball i
Assumptes Socials i el FSE.

No es comptabilitzen en aquesta edicié els dos cursos SEFED financats pel Ministeri
de Treball i Immigracid, iniciats al desembre de 2009, i desenvolupats al llarg del
2010, ates que la informacié es va donar en la passada publicacio.

Al 2010 destaca la participaci6 de l'empresa simulada PROCAMP a la 9a Fira
Internacional d’'Empreses Simulades que va tenir lloc a Barcelona del 17 al 19 de
marg, i que tenia per objectiu dinamitzar les relacions comercials entre les
organitzacions participants.

Un any més es va realitzar l'acte de lliurament de diplomes de la promocié anterior,
aquesta vegada coincidint amb el quinzé aniversari del programa que s'imparteix a
Mas Carandell des de l'octubre de 1995. L'acte s'emmarca en la jornada sobre
Recursos per a les empreses i persones emprenedores: eines per a la planificacié i
gestié empresarial que va organitzar la mateixa Fundacié i va tenir lloc a Redessa el
desembre passat

L'index de satisfaccio de I'alumnat obtingut en relacié al programa se situa en el 8,2.

ENTITAT CURS IMPARTIT METODOLOGIA | DURADA

Fundacio Mas Carandell Simulacié d'Empreses amb Finalitats Educatives (SOC) (4 cursos) Presencial 644 h
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Tallers d'ocupacié

Al febrer de 2010 va finalitzar el Taller d'ocupacié VII de I'lMFE Mas Carandell, que
estava dotat amb 16 places distribuides en dues especialitats. D'una banda, el
modul d'Auxiliar d'ajuda a domicili, centrat en la qualificacid de persones dins I'ambit
sociosanitari i d'altra banda el modul de Manteniment interior d'edificis. La
informacié d'aquest programa es troba a la memoria del 2009.

FSE-MAP 2010

L'IMFE disposa de l'aprovacié per part del Ministeri d’Administracions Publiques,
d'aquesta accié formativa per tres anys consecutius (2009-11). Aquest curs té per
objectiu la qualificacié professional de dones en situacié d'atur com a auxiliars d'ajut
a domicili. Concretament en aquesta edicié es va treballar més com un programa
integral d'informacié i orientacid, amb una formacié professionalitzadora d'auxiliar
d'ajuda a domicili i amb un acompanyament a la insercié laboral.

Va destacar la realitzacid dels seminaris sobre alzheimer i parkinson en col-laboracié
amb ['Associacio d'Alzheimer de Reus i Baix Camp i I'Associacié del Parkinson de les
Comarques de Tarragona respectivament, aixi com la realitzacié de les practiques en
els serveis d'ajut a domicili de Sagessa i de I'Institut Catala d'Assistencia i Serveis
Socials (ICASS) de Reus.

ENTITAT CURSOS IMPARTITS METODOLOGIA | DURADA

IMFE Mas Carandell FSE/MAP: AUXILIAR D'AJUDA A DOMICILI Presencial 490 h

Insercié laboral de projectes formatius

Accions Places Insercions )

Programes de qualificacié professional inicial (2009/10) 75 13 17%
Escola Taller Lluis Doménech i Montaner IV 56 3 5%
Casa d'oficis barri del Carme IV: Reparacié i manteniment de bicicletes i guia turistic 8 1 13%
Casa d'oficis de Mas Carandell: Restauracié de mobles (2009-10) 8 0 0%
Cursos de formacié ocupacional IMFE (2010) 180 45 25%
Cursos de formacié ocupacional Fundacio (2010) 60 18 30%
Simulacié d'empreses amb finalitats educatives (cursos finalitzats al 2010) 60 53 88%
Taller d'ocupacié Mas Carandell VIl (2009-10) 16 2 13%
Objectiu 3 (2010) 17 12 71%

TOTAL 480 147 31%

El percentatge es calcula a partir de les places atorgades i no es té en compte la rotacié d'alumnes.
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Practiques laborals de 'alumnat en empreses

Mas Carandell ofereix la possibilitat de realitzar practiques de les especialitats
ocupacionals cursades en empreses reals. L'any 2010 van ser 141 empreses les
que van acollir 241 alumnes en practiques.

PROGRAMA PERSONES EN PRACTIQUES EMPRESES
Programes de qualificacié professional inicial (2009/10) 75 60
Aportes (2010) 4 4
Cursos de formacié ocupacional IMFE(2010) 89 46
SEFED (2010) 44 24
Objectiu 3 (2010) 13 2
Taller d'ocupacié (2009/10) 16 5
TOTAL 241 141

Formacié continuada

Programes formatius que responen a les necessitats detectades i les potencialment
necessaries per al desenvolupament dels recursos humans i del teixit organitzatiu del
Camp de Tarragona.

Al 2010 s'arriba a les 2.864 matricules que representen el 63% del total de Mas
Carandell. (No es consideren ni els Tallers d'alfabetitzaci¢ digital ni la formacié dels
Plans extraordinaris d'ocupacié local, objectes ambdos d'altres apartats especifics
dins del mateix capitol). En relacié a I'any anterior hi hagué un nou increment, en
aquesta ocasio del 26%, especialment en formacié per Internet i formacié a mida.

L'any 2010 es van oferir els seglients programes:

e Cursos de perfeccionament professional presencials i semipresencials amb
especialitats de diferents ambits i sectors empresarials. Son de lliure accés per la
ciutadania i les empreses poden oferir-los en el seu pla de formacio.

e Formacié continuada a mida: assessorament, disseny, gestio i/o realitzacid d'un
curs o del pla de formacié d'una empresa que planteja una demanda concreta.
Inclou les accions del consorci per a la formacié continuada a peticié d'entitats
associades.

e Formacid per Internet: mitjancant 'aula Mentor s'ofereixen cursos de diversos
temes professionalitzadors via telematica. Es posa a disposicid de la ciutadania
una aula d'ordinadors, connexio a Internet i accio tutoritzada.

Un total de 15 empreses van adquirir 21 abonaments amb la finalitat de vehicular el
seu Pla de formacid mitjancant l'oferta de programes de perfeccionament
professional, aquests abonaments van esdevenir 53 matricules. D'altra banda 16
empreses van realitzar 17 matricules individuals i 14 organitzacions van encarregar
cursos a mida.
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Programes de perfeccionament professional
Accions formatives que responen a les necessitats dels sectors professionals
representatius del teixit econdmic del territori. Aquesta oferta de cursos dissenyada
per la Fundacié és oberta a la ciutadania i respon al desenvolupament de les
competencies professionals. L'accés pot ser individual o mitjancant la bonificacié

d'empresa.

Tot i els avantatges en preus especials, abonaments i descomptes, I'efecte crisi es va
deixar notar atés que els cursos realitzats durant el 2010 van ser 57 i van comptar
amb 753 matricules, representant un descens del 21% respecte I'any anterior. El
volum d'hores de classe van ser 2.739 i l'index de satisfaccié de 'alumnat va ser de

8 sobre 10.
ENTITAT CURSOS IMPARTITS METODOLOGIA DURADA

Fundaci6 Mas Carandell | AGENT D'IGUALTAT D'OPORTUNITATS A LES ORGANITZACIONS Presencial 60 h
Fundacic’) Mas Carandell ATENGO A MALALTS AMB ALZHEIMER Presencial 20 h
Fundaci6 Mas Carandell | AUXILIAR D'EDUCACIO ESPECIAL EN ESCOLES (2 CURSOS) Presencial 50 h
Fundacié Mas Carandell AUXILIAR PS|QU|ATR|C Presencial 60 h
Fundaci Mas Carandell | cooRDINACI) DE MONITORS/ES DE MENJADOR Presencial 30 h
Fundaci6 Mas Carandell | cUIDADOR/A DE PERSONES DEPENDENTS (2 CURSOS) Presencial 24 h
Fundacic’) Mas Carandell ED|C|O DE \/|DEO DIGITAL Presencial 20 h
Fundacié Mas Carandell | epycaDOR/A DE SUPORT EN ESCOLES BRESSOL (6 CURSOS) Presencial 50 h
Fundaci6 Mas Carandell | E EMENTARY - ANGLES 1 (A2) Presencial 98 h
Fundacic’) Mas Carandell FOTOGRAFIA DIGITAL Presencial 40 h
Fundacié Mas Carandell | GERICULTOR/A (AUXILIAR DE GERIATRIA | GERONTOLOGIA) (2 CURSOS) Presendial 50 h
Fundacié Mas Carandell | o9 be | A FORMACIO CONTINUA BONIFICADA A LES ORGANITZACIONS Presencial

A TRAVES DEL CREDIT DE FORMACIO 10 h
Fundacié Mas Carandell | GovERNANT/A PER A RESIDENCIES DE LA TERCERA EDAT (2 CURSOS) Presencial 40 h
Fundaci6 Mas Carandell | HABILITATS ADMINISTRATIVES EN INSTITUCIONS SANITARIES (2 CURSOS) Presencial 50 h
Fundacic’) Mas Carandell INTERMEDIATE 1 - ANGLES 4 (B]) Presencial 98 h
Fundacic’) Mas Carandell LISTENING AND SPEAKING (82) Presencial 46 h
Fundaci¢ Mas Carandell | MANIPULADOR/A D'ALIMENTS (6 CURSOS) Presencial 6h
Fundacio Mas Carandell | \iepiaCIc) EN L'AMBIT SOCIAL | SANITARI Presencial 25 h
Fundacié Mas Carandell | \ogILITZACIO | TRASLLAT DE PACIENTS (2 CURSOS) Presencial 20 h
Fundaci6 Mas Carandell | MONITOR/A DE LLEURE. DIPLOMA OFICIAL (4 CURSOS) Presencial 100 h
Fundacié Mas Carandell MONITOR/A DE MENJADOR (6 CURSOS) Presencial 50 h
Fundaci Mas Carandell | \oNITOR/A DE PERSONES AMB DISCAPACITAT INTEL-LECTUAL Presencial 50 h
Fundacié Mas Carandell | MONITOR/A DE PERSONES AMB DISCAPACITAT INTEL-LECTUAL Presencial 40 h
Fundaci Mas Carandell | p| ANIFICACIO | GESTIO DE PROJECTES Presencial 15 h
Fundacic’) Mas Carandell PORTALLITERES (2 CURSOS) Presencial 50 h
Fundacié Mas Carandell | RESTAURACIO DE MOBLES Presencial 177 h
Fundacié Mas Carandell | RESTAURACIO DE MOBLES Presencial 111 h
Fundacié Mas Carandell SOCORRISME | PRIMERS AUXILIS Presencial 50 h
Fundacié Mas Carandell | TECNIQUES DE SUPORT A LES ESCOLES Presencial 50 h
Fundacié Mas Carandell | 13 cNIQUES | RECURSOS EN EL MONITORATGE DEL TRANSPORT ESCOLAR Presencial 25h
Fundacié Mas Carandell VETLLADOR/A D'ESCOLA BRESSOL Presencial 50 h
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Per segon any i amb la finalitat de promoure la participacié de les empreses i
sensibilitzar-les vers els avantatges de la formacié es tramita gratuitament la gesti¢ de
la bonificacié dels cursos de les organitzacions segons la normativa de la Fundacion
Tripartita para la Formacion en el Empleo (FTFE), sempre que les empreses
facilitessin la documentacié requerida en un termini establert. Aquest servei es va
donar al 2010 a 4 empreses, per 5 cursos i es concreta en 12 matricules.

Els ambits amb més volum de matricula van ser el d'educacio i formacid, el social i
sanitari i el d'alimentacio.

Es continua la collaboraci6 amb empreses locals pel disseny conjunt d'itineraris
formatius adaptats als perfils professionals que requereixen. Es el cas del Grup Pere
Mata pel curs d'Auxiliar psiquiatric; el de I'Associacié de pares de minusvalids del
Baix Camp pel de Monitor o monitora de persones amb discapacitat intel-lectual; i el
de Sagessa pels cursos de Portalliteres i d'Habilitats administratives en institucions
sanitaries.

La majoria de programes de perfeccionament compten com és habitual amb
I'acreditacié d'entitats com la Universitat Rovira i Virgili, la Universitat Oberta de
Catalunya, el Pla de formacié permanent del professorat, I'Institut d'Estudis de la
Salut de la Generalitat, el Departament d'Accié Social i Ciutadania o la Universitat de
Cambridge.

L'any 2010 també es va treballar en collaboracié amb IIlMFE en l'adaptacié dels
continguts dels cursos d'informatica als de la prova ACTIC, d'acreditacio de
competencies en tecnologies de la informacio i la comunicacio.

Formacié continuada a mida

La Fundacié Mas Carandell assessora, dissenya i realitza formacié a mida i plans de
formacio per a les organitzacions, adaptant-se a les necessitats i caracteristiques de
cada empresa, i amb la possibilitat d'impartir els cursos a les seves instal-lacions.
L'any 2010 aquesta linia de formacié continua és la que detecta novament el major
increment de cursos i matricules. Concretament un 74% més de matricules que al
20009, i gairebé triplicant les del 2008.

Sota encarrec es van impartir 107 cursos, que en hores de formacié van ser 1.486
hores lectives. Aquestes accions van registrar 1.809 matricules i un index de
satisfaccié de I'alumnat del 8 sobre 10.

Les empreses que van encarregar cursos al 2010 van ser I'Ajuntament de Reus,
I'Ajuntament de Castellvell, 'Ajuntament de Mont-roig del Camp, I'Ajuntament de
Falset, el Grup STS, la Fundacié privada FASS, Fomento de Construcciones y
Contratas i I'Agrupacié de pares i mares d'alumnat xinés. Els cursos més nombrosos
van ser els dels ambits social i sanitari, medi ambient i educacio i formacio.
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ENTITAT CURSOS IMPARTITS METODOLOGIA [ DURADA
Fundacié Mas Carandell | ACCESS AVANCAT Presencial 20 h
Fundacié Mas Carandell | ANALISI DE PERILLS | PUNTS DE CONTROL CRITICS (3 cursos) Presencial 9h
Fundacié Mas Carandell | ANGLES MIG 4 A Presencial 60 h
Fundacié Mas Carandell | ANIMADOR/A TURISTIC/A Presencial 20 h
Fundacié Mas Carandell | ATENCIO AL PUBLIC Presencial 20 h
Fundacié Mas Carandell | ATENCIO DAVANT EL PACIENT AMB CREMADES (12 cursos) Presencial 8 h
Fundacié Mas Carandell | ATENCIO DAVANT ELS ACCIDENTS AMB MULTIPLES VICTIMES Presencial

(10 cursos) 8 h
Fundacié Mas Carandell BASE DE DADES: ACCES Presencial 40 h
Fundacié Mas Carandell | COM PARLAR EN PUBLIC Presencial 60 h
Fundacié Mas Carandell COMPTABILITAT BASICA Presencial 60 h
Fundacié Mas Carandell CONSTRUCCIO AULA PERMANENT: FORMACIO INICIAL EN Presencial

PREVENCIO DE RISCOS LABORALS (5 cursos) 8 h
Fundacié Mas Carandell | CONVIVENCIA | VALORS CIVICS (9 cursos) Presencial 6h
Fundacié Mas Carandell CRYSTAL REPORT AVANCAT Presencial 24 h
Fundacié Mas Carandell | CUIDADOR/A DE PERSONES DEPENDENTS Presencial 24 h
Fundacio Mas Carandell | EXCEL AVANCAT Presencial 20 h
Fundacio Mas Carandell GESTIO DE MICROEMPRESA Presencial 20 h
Fundacié Mas Carandell INTERNET | DISSENY DE PAGINES WEB Presencial 20 h
Fundacié Mas Carandell | INTRODUCCIO A LA INFORMATICA Presencial 50 h
Fundacid Mas Carandell | MALALTIES TERMINALS | CURES PAL-LIATIVES Presencial 20 h
Fundacié Mas Carandell MANIPULACIO D'ALIMENTS BASIC: AUXILIARS, EDUCADORS/ES | Presencial

MONITORS/ES 2h
Fundacié Mas Carandell | MOBILITZACIO | TRASLLAT DE PACIENTS Presencial 20 h
Fundacié Mas Carandell MONITOR/A DE MENJADOR Presencial 50 h
Fundacié Mas Carandell POWER POINT Presencial 20 h
Fundacié Mas Carandell | PREVENCIO DE RISCOS LABORALS (AMBIT CONSTRUCCIO) Presencial 8 h
Fundacio Mas Carandell | RECEPCIONISTA - TELEFONISTA Presencial 15h
Fundacié Mas Carandell RECERCA ACTIVA DE FEINA Presencial 20 h
Fundacié Mas Carandell REDACCIO | PRESENTACIO D'INFORMES Presencial 20 h
Fundacié Mas Carandell | SENSIBILITZACIO CAP EL MEDI AMBIENT (9 grups) Presencial 6h
Fundacié Mas Carandell SENSIBILITZACIO EN IGUALTAT D'OPORTUNITATS ENTRE Presencial

HOMES | DONES (9 grups) 8h
Fundacié Mas Carandell SENSIBILITZACIO | SOSTENIBILITAT MEDIAMBIENTAL Presencial

(TARRAGONES) (3 grups) 9h
Fundacié Mas Carandell SENSIBILITZACIO MEDIAMBIENTAL | SOSTENIBILITAT Presencial 4h
Fundacié Mas Carandell | SENSIBILITZACIO MEDIAMBIENTAL | SOSTENIBILITAT (11 grups) Presencial 9h
Fundacié Mas Carandell | TALLER: COM TROBAR FEINA A L'ESTIU (2 grups) Presencial 3h
Fundacié Mas Carandell | TASTET D'OFICIS D'ELECTRICITAT (IES GABRIEL FERRATER) Presencial 28 h
Fundacio Mas Carandell | TASTET D'OFICIS DE FUSTERIA (IES BAIX CAMP) Presencial 28 h
Fundacié Mas Carandell TASTET D'OFICIS DE JARDINERIA (IES ROSETA MAURI) Presencial 28 h
Fundacié Mas Carandell | TASTET D'OFICIS DE PERRUQUERIA (IES BAIX CAMP) Presencial 28 h
Fundacié Mas Carandell TASTET D'OFICIS DE PERRUQUERIA (IES GABRIEL FERRATER) Presencial 28 h
Fundacié Mas Carandell TASTET D'OFICIS DE PERRUQUERIA (IES SALVADOR VILASECA) Presencial 28 h
Fundacio Mas Carandell | TASTET D'OFICIS PERRUQUERIA (IES GABRIEL FERRATER) Presencial 32h
Fundacié Mas Carandell | TASTET D'OFICIS PERRUQUERIA (IES GAUDI) Presencial 32h
Fundacié Mas Carandell | TECNIQUES DE NEGOCIACIO Presencial 20 h
Fundacié Mas Carandell TECNIQUES DE VENDA, POSTVENDA | FIDELITZACIO DEL CLIENT Presencial 12 h
Fundacié Mas Carandell | XINES: GRUP PER A INFANTS Presencial 5h

Alguns cursos van ser cofinancats pel Consorci per a la Formacié Continua de
Catalunya i el FSE. En aquest cas dues entitats actuaven com associades, per una
banda la Confederacié Empresarial de la Provincia de Tarragona (CEPTA) i per ['altra
I'Associacié Catalana de Recursos Assistencials (ACRA):
- Amb la CEPTA, amb qui es ve collaborant per realitzar cursos per a persones en
actiu i autonoms de diferents ambits i sectors empresarials del territori, es van
impartir 4 cursos al 2010.
- Amb ACRA es collabora en cursos de I'ambit sanitari, i concretament al 2010 es

van impartir 2 accions formatives del sector d'Atencié a col-lectius i persones.
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Al novembre de 2010, la Fundacié IMFE Mas Carandell va obtenir 'homologaci¢ de
la Fundacié Laboral de la Construccié (FLC) per realitzar accions formatives segons
normativa del IV Conveni collectiu del sector de la construccié. Aquesta acreditacio
permet que la formacié impartida en matéria de prevencié de riscos laborals sigui
reconeguda per la FLC a efectes de la Targeta professional de la construccié. En
aquesta linia al 2010 es van realitzar conjuntament 5 accions formatives.

Finalment quant a la gestié del crédit de formacié de les empreses a través de la
Fundacio Tripartita es van gestionar 31 cursos.

Formacié per Internet

Mas Carandell ofereix formacié a través d'Internet mitjancant I'Aula Mentor. Aquesta
formacio a distancia és possible gracies al conveni establert des de I'any 2003 entre
I'Ajuntament de Reus i el Ministeri d'Educacio, concretament amb la Subdireccio
general d'aprenentatge al llarg de la vida. Actualment el Ministeri atorga el projecte
directament a I'lMFE, tot i que la seva gestié s'encarrega a la Fundacio.

L'any 2010 l'Aula Mentor de Mas Carandell oferia 96 cursos en 13 ambits
professionals. Finalment va comptar amb 302 matricules a 65 cursos, suposant un
volum de 5.370 hores lectives. Els ambits amb més matricula van ser el
d'informatica, el d'educacié i comunicacié, el social i sanitari i el d'emprenedoria i
gestio d'empresa.

A les cinc convocatories d'examen de 2010 s'hi van presentar 301 alumnes (16
persones provenien del 2009) i van ser aptes 298 (99%).

L'index de satisfaccié expressat per I'alumnat se situa en un 8,7 sobre 10.

ENTITAT CURSQOS IMPARTITS METODOLOGIA DURADA

IMFE Mas Carandell ACCES Per Internet 90 h
IMFE Mas Carandell ADMINISTRACIO DE FINQUES Per Internet 60 h
IMFE Mas Carandell AGRICULTURA ECOLOGICA Per Internet 60 h
IMFE Mas Carandell ANGLES INICIACIO: MODUL 1 Per Internet 50 h
IMFE Mas Carandell ANGLES INICIACIO: MODUL 2 Per Internet 50 h
IMFE Mas Carandell ANGLES MIG: MODUL IV Per Internet 80 h
IMFE Mas Carandell ATENCIO A LA GENT GRAN Per Internet 75 h
IMFE Mas Carandell ATENCIO AL NADO Per Internet 60 h
IMFE Mas Carandell ATENCIO GERIATRICA Per Internet 100 h
IMFE Mas Carandell AUTOCAD Per Internet 150 h
IMFE Mas Carandell AVALUACIO DE L'IMPACTE AMBIENTAL Per Internet 80 h
IMFE Mas Carandell CLIMATITZACIO | AIRE CONDICIONAT Per Internet 110 h
IMFE Mas Carandell COM CREAR UNA PIME Per Internet 60 h
IMFE Mas Carandell COMPTABILITAT AVANCADA Per Internet 100 h
IMFE Mas Carandell CONFLICTES INTERNACIONALS Per Internet 110 h
IMFE Mas Carandell CONTAPLUS Per Internet 60 h
IMFE Mas Carandell DISSENY DE BASES DE DADES Per Internet 70 h
IMFE Mas Carandell EDICIO DE PAGINES WEB AMB DREAMWEAVER Per Internet 100 h
IMFE Mas Carandell EDUCACIO INFANTIL Per Internet 180 h
IMFE Mas Carandell EDUCACIO INFANTIL (CATALA) Per Internet 180 h
IMFE Mas Carandell EDUCACIO SEXUAL Per Internet 60 h
IMFE Mas Carandell ENERGIA SOLAR FOTOVOLTAICA Per Internet 70 h
IMFE Mas Carandell ENERGIA SOLAR TERMICA Per Internet 70 h
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ENTITAT CURSOS IMPARTITS METODOLOGIA DURADA
IMFE Mas Carandell ENERGIES RENOVABLES Per Internet 130 h
IMFE Mas Carandell ESCOLA DE PARES | MARES. L'ADOLESCENCIA Per Internet 40 h
IMFE Mas Carandell EXCEL Per Internet 75 h
IMFE Mas Carandell FACTURAPLUS Per Internet 65 h
IMFE Mas Carandell FLASH MX Per Internet 90 h
IMFE Mas Carandell FONAMENTS DE LA FOTOGRAFIA Per Internet 50 h
IMFE Mas Carandell FOTOGRAFIA DIGITAL Per Internet 70 h
IMFE Mas Carandell GESTIO DE QUALITAT Per Internet 60 h
IMFE Mas Carandell GESTIO FINANCERA Per Internet 70 h
IMFE Mas Carandell GESTIO IMMOBILIARIA Per Internet 65 h
IMFE Mas Carandell HTML Per Internet 65 h
IMFE Mas Carandell INFORMACIO TURISTICA Per Internet 90 h
IMFE Mas Carandell INICIACIO A L'ECOLOGIA Per Internet 80 h
IMFE Mas Carandell INICIACIO A LA COMPTABILITAT 2008 Per Internet 70 h
IMFE Mas Carandell INICIACIO A LA MUSICOTERAPIA Per Internet 60 h
IMFE Mas Carandell INICIACIO A LA PROGRAMACIO Per Internet 90 h
IMFE Mas Carandell INICIACIO A LES MATEMATIQUES Per Internet 100 h
IMFE Mas Carandell INICIACIO A OFFICE Per Internet 80 h
IMFE Mas Carandell INSTAL-LADOR/A ELECTRICISTA Per Internet 120 h
IMFE Mas Carandell INTRODUCCIO A LA INFORMATICA AMB WINDOWS XP Per Internet 45 h
IMFE Mas Carandell IRPF Per Internet 120 h
IMFE Mas Carandell JAVA: APROFUNDIMENT Per Internet 75 h
IMFE Mas Carandell JAVA: INICIACIO Per Internet 60 h
IMFE Mas Carandell MARQUETING PER A PIME I: PLA DE MARQUETING Per Internet 60 h
IMFE Mas Carandell MARQUETING PER A PIME II: PLA DE COMUNICACIO Per Internet 60 h
IMFE Mas Carandell NOMINES | ASSEGURANCES SOCIALS 2006 Per Internet 70 h
IMFE Mas Carandell NUTRICIO 2007 Per Internet 60 h
IMFE Mas Carandell PATRONATGE Per Internet 100 h
IMFE Mas Carandell PHOTOSHOP AVANCAT Per Internet 100 h
IMFE Mas Carandell PHOTOSHOP BASIC Per Internet 100 h
IMFE Mas Carandell PHOTOSHOP MIG Per Internet 90 h
IMFE Mas Carandell PHP Per Internet 120 h
IMFE Mas Carandell POWERPOINT Per Internet 75 h
IMFE Mas Carandell PREVENCIO DE DROGODEPENDENCIES Per Internet 80 h
IMFE Mas Carandell PREVENCIO DE RISCOS LABORALS Per Internet 50 h
IMFE Mas Carandell PROGRAMACIO EN ACCESS Per Internet 100 h
IMFE Mas Carandell PUJA A LA FiSICA AL PARC D'ATRACCIONS Per Internet 50 h
IMFE Mas Carandell SQL AMB MYSQL Per Internet 90 h
IMFE Mas Carandell TELETREBALL | COMERC ELECTRONIC Per Internet 50 h
IMFE Mas Carandell TELEVISIO, UNA MIRADA CRITICA Per Internet 60 h
IMFE Mas Carandell TURISME RURAL Per Internet 180 h
IMFE Mas Carandell WORD Per Internet 80h
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CFA Escola Marta Mata

L'escola realitza al 2010 la seva activitat en el marc de I'lMFE. La formacid que
imparteix s'adreca a persones que volen completar la seva formacié reglada, accedir
a ensenyaments reglats i/o reforcar els aprenentatges basics. Va comptar amb 338
persones matriculades, un 7,5 % de les matricules de tot Mas Carandell.

Es van oferir les seglients opcions educatives:

e Educacio primaria: cicle de formacié instrumental (nivells |, 111 1IT)

e Educacié secundaria: formacio i avaluacié continua per a l'obtencié del titol de
Graduat en Educacié Secundaria.

e Cursos de preparacio per a les proves d'accés a ensenyaments reglats: Accés
a la Universitat per a majors de vint-i-cinc anys i Accés a Cicles Formatius de
Formacio Professional de Grau Mitja i de Grau Superior.

e Curs de llengua: curs per introduir-se en el coneixement de la llengua catalana i
castellana i perfeccionar-les.

Educacio primaria

Cursos instrumentals per pal-liar les mancances formatives basiques de la poblacié
adulta sense alfabetitzar o no alfabetitzades en la nostra llengua. Suposaren un 7%
de l'alumnat de I'escola de persones adultes. S'impartien de 8 a 10 hores setmanals
de classe.

ENTITAT CURSOS IMPARTITS METODOLOGIA | DURADA
APROX.

IMFE Mas Carandell NIVELL INSTRUMENTAL | Presencial 280 h

IMFE Mas Carandell NIVELL INSTRUMENTAL II Presencial 280 h

IMFE Mas Carandell NIVELL INSTRUMENTAL Il Presencial 350 h

Educacié secundaria

Oferta modular amb itineraris formatius adaptats a les necessitats, ritme i interessos
de cada persona. L'accés al curs és trimestral, i s'ofereixen classes en horari de mati,
tarda i vespre. Es el programa del CFA Marta Mata amb més alumnes, un 53% al
2010. Pel que fa al curs académic 2009/10, 39 persones van obtenir el titol de
Graduat en Educacié Secundaria Obligatoria.

ENTITAT CURSOS IMPARTITS METODOLOGIA | DURADA
APROX.
IMFE Mas Carandell GRADUAT EN ENSENYAMENT SECUNDARI (INCLOU DIFERENTS ITINERARIS [ Presencial 3.220h
DE MATI | TARDA EN TRES TRIMESTRES)

Preparaci6 per a les proves d'accés a ensenyaments reglats
Aquestes accions aglutinaren el 36% de l'alumnat de 'Escola Marta Mata, amb 121
matricules.
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El curs d'Accés a cicles formatius de grau mitja el curs 2010/11 comptava amb un
grup de tarda mentre que el d'Accés a cicles formatius de grau superior ho feia amb
dos grups, un de mati i un de tarda. El d'Accés a la universitat disposava d'un grup
de vespre.

Els resultats obtinguts per l'alumnat de I'Escola Marta Mata matriculat en la

convocatoria de proves del curs 2009/2010 van ser:

e Alumnes presentats a les proves d'accés de grau mitja: 78% d'aprovats front un
82% de la convocatodria anterior.

e Alumnes presentats a les proves d'accés de grau superior: 78% d'aprovats front
un 929% de la convocatoria anterior.

e Alumnes presentats a les proves d'accés a la Universitat per a majors de 25 anys:
50% d'aprovats front un 939% de la convocatoria anterior.

S'observa que tot i el descens en el nombre de persones aprovades els resultats
continuen sent molt satisfactoris. En total foren 63 persones les que podien
continuar els seus estudis reglats en un institut o a la Universitat.

La Fundacié Privada REDDIS, d'acord amb [IMFE Mas Carandell, estableix la
concessio d'unes beques amb la finalitat d'estimular i facilitar la continuacid del
procés formatiu d'alumnes que cursen aquests programes. Aquestes dotacions
economiques de 300€ cadascuna es concedeixen juntament amb les d'alumnes
dels instituts de Reus i del Baix Camp. Poden optar-hi les persones matriculades
durant el curs académic que finalitza en el moment de la concessio. Es van concedir
novament 6 beques, 4 d'Accés a cicles formatius de grau superior i 2 d'Accés a la
Universitat per a majors de 25 anys.

ENTITAT CURSOS IMPARTITS METODOLOGIA | DURADA
IMFE Mas Carandell ACCES A CICLES FORMATIUS DE FORMACIO PROFESSIONAL DE GRAU | Presencial 364 h
MITJA (2 CURSOS)
IMFE Mas Carandell ACCES A CICLES FORMATIUS DE FORMACIO PROFESSIONAL DE GRAU | Presencial 600 h
SUPERIOR (2 CURSOS)
IMFE Mas Carandell ACCES A LA UNIVERSITAT PER A MAJORS DE 25 ANYS Presencial 750 h

Curs de llengua

Ensenyament inicial 'objectiu del qual és reforcar, millorar o accelerar I'aprenentatge
de la llengua de persones que tenen dificultats d'aprenentatge motivades pel seu
desconeixement. S'imparteix al centre civic Carrilet, 4 hores per setmana.

ENTITAT CURSOS IMPARTITS METODOLOGIA DURADA

IMFE Mas Carandell Curs de llengua Presencial 160 h
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Tallers d'alfabetitzaci¢ digital

Des del 2005 Mas Carandell realitza accions d'alfabetitzacié digital de la ciutadania,
per tal de facilitar I'accés de la poblacié adulta a les TIC i millorar-ne I'ocupabilitat
oferint nous recursos per a la recerca de feina.

Els tallers s’han desenvolupat en el darrer any a l'aula d'informatica del Mas
Carandell Centre. Tot i que la titularitat del Pla d'ocupacié en el que s'emmarquen és
de l'Institut, la seva gestio la dugué a terme la Fundacié.

Al 2010 mitjancant el pla d'ocupacié esmentat es van realitzar 26 edicions
d'itineraris formatius d'alfabetitzacid de 18 hores, que incloien 7 tallers especificats
en la taula seglient. Aquests itineraris van adaptar els seus continguts a 'acreditacio
de competéncies digitals ACTIC. Un total de 261 persones van realitzar aquesta
formacio i l'index de satisfacci¢ atorgat per aquest alumnat es va situar en el 8,8
sobre 10.

ENTITAT TALLERS IMPARTITS METODOLOGIA | DURADA
IMFE Mas Carandell | INICIACIO A LA INFORMATICA— 18 edicions Presencial 6 h
IMFE Mas Carandell | ESCRIURE TEXTOS— 18 edicions Presencial 2 h
IMFE Mas Carandell | NAVEGACIO PER INTERNET— 18 edicions Presencial 1h
IMFE Mas Carandell | CERCAR | TROBAR INFORMACIO — 18 edicions Presencial 1h
IMFE Mas Carandell | US DEL CORREU ELECTRONIC — 18 edicions Presencial 5h
IMFE Mas Carandell | TRAMITS, FEINA | COMPRES — 18 edicions Presencial 2h
IMFE Mas Carandell | INTERNET COM A DINAMITZADOR DE LA COMUNICACIO — 18 edicions Presencial 1h

Formacié dels Plans extraordinaris d'ocupacié local

Com a novetat del 2010 I'MFE i la Fundacié Mas Carandell van signar un conveni
amb I'Ajuntament de Reus per a la formacié en el Pla extraordinari d'ocupacié local
regulat per I'Ordre TRE/84/2010. Amb aquest objectiu I'Institut i la Fundacié van
gestionar conjuntament el disseny, la coordinacid, la imparticié i l'avaluacié dels

itineraris formatius per les 245 persones contractades en aquests plans.

ENTITAT TALLERS IMPARTITS METODOLOGIA | DURADA

IMFE Mas Carandell | TECNOLOGIES DE LA INFORMACIO | DE LA COMUNICACIO Presencial 100 h
IMFE Mas Carandell | REHABILITACIO D'HABITATGES, EDIFICIS | EQUIPAMENTS DE TITULARITAT O Presencial 100 h

D'US PUBLIC
IMFE Mas Carandell | EFICIENCIA ENERGETICA | ENERGIES RENOVABLES Presencial 100 h
Les unitats tematiques comunes que va impartir cada entitat van ser:

ENTITAT UNITATS DURADA

IMFE Mas Carandell Pla d'acollida 1h
Fundacié IMFE Mas Carandell | Formacié complementaria a I'obligatoria en PRL 8h
Fundacio IMFE Mas Carandell | Riscos Psicosocials 2h
IMFE Mas Carandell Sensibilitzacié en medi ambient 2h
IMFE Mas Carandell Igualtat d'oportunitats 8h
IMFE Mas Carandell Taller de recerca activa de feina 5h
IMFE Mas Carandell Informatica en competéncies ACTIC 35h
IMFE Mas Carandell Formacié instrumental basica aplicada a I'ofici (alternativa a la formacio d'informatica) 35h
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| les unitats especifiques:

ENTITAT UNITATS DURADA
Fundacié IMFE Mas Carandell Legislacié en proteccid de dades (per [itinerari TIC) 4h
Fundacié IMFE Mas Carandell Documentacio i gestio de la informacié (per l'itinerari TIC) 4h
Fundacié IMFE Mas Carandell Formacio especifica en estalvi i eficiencia energeética (per l'itinerari Energies renovables) 2h
IMFE Mas Carandell Formacio professional manteniment edificis (per 'itinerari rehabilitacio) 7h

Ates el volum de persones a formar, els diferents nivells de I'alumnat, les jornades
laborals i els sectors d'activitat en que es treballava, aquesta formacio es va dissenyar
en diferents grups i horaris, impartint finalment 63 accions.

Perfil de I'alumnat

Serveis de formacio i hores de formacié per servei

De les 4.512 matricules del 2010, 2.864 van ser de cursos de formacié continuada
(63,5%), 815 de formacid ocupacional (18,1%), 338 d'accions de I'Escola Marta
Mata (7,5%), 250 dels dispositius d'insercié del servei d'orientacié i ocupacid
(5,5%) i 245 de persones que van formar-se en el marc dels plans extraordinaris
d'ocupacio local.

Formacié ocupacional i formacié basica (CFA Escola Marta Mata) ofereixen
majoritariament cursos de llarga durada, alguns equivalents a l'any academic o
natural, i per tant amb alta carrega lectiva. Per contra, els de formacié continuada sén
de durada inferior i menys hores lectives, perd compten amb més alumnes. Els
dispositius d'insercié laboral ofereixen formacié de durada variable en funci6 de les
necessitats de cada persona inscrita. Les persones contractades en els plans
d'ocupacié esmentats van realitzar itineraris formatius de 100 hores.

Alumnat per serveis de formacié

DISPOSITIUS
DINSERAO PEOLS
5,4%
5,50 CFA MARTA MATA
7,5%

F. OCUPACIONAL
18,1%

F. CONTINUADA
63,5%
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Hores de formacié per servei

F. OCUPACIONAL
51,2%

CFA MARTA MATA
20,7% F.CONTINUADA PER | T CONTINUADA
INTERNET PRESENCIAL

15,.2% 205

Geénere

Van ser alumnes de Mas Carandell un 53,3% de dones i un 46,7% d'homes
accentuant el canvi de tendéncia iniciat al 2008. En nombre absolut es passa de les
2.330 dones a les 2.403 i dels 1.150 homes als 2.109.

Per serveis, el percentatge de dones baixa en tots: als dispositius d'insercié del
100% al 64,3% (Unic cas logic atés que al 2009 els dispositius eren per a dones
integrament, i al 2010 un passa a ser mixt); a formacié continuada el percentatge de
dones passa del 63,6% al 51,9%; a 'Escola Marta Mata del 60,5% al 53,5%; i a
formacié ocupacional del 65,7% al 62,5%.

Evolucié alumnes segons génere
125%

100%

42% 390/ 32% 350/ 29,4% 27,80%  z30p |

75% - COOHOMES
_/\//\ EIDONES

50% A

58% g 10, 087 669070,6% 7220% 6706

250% A

0% T T T T T T
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
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Com és habitual la composicid dels programes en relacié al genere variava segons
I'especialitat professional de les accions. Aixi es posaven encara de manifest dades
molt significatives respecte els estereotips de diferents ocupacions. Per exemple en
el PQPI Perruqueria tot eren noies, mentre que en el d'Electricitat hi havia un 100%
de nois, i en el de Calefaccio i climatitzacid només hi havia una alumna.

Les proporcions de persones en actiu i en atur és en el cas de les dones del 46,6%
d'aturades enfront del 53,4% d'actives i en el cas dels homes del 31,5% d'aturats
enfront del 68,5% d'actius, xifres similars al 2009.

Per estudis les dones matriculades a Mas Carandell representaven:

Dones Homes

Sense estudis minims obligatoris 40,9% 59,1%
Graduat en ESO, Graduat escolar, FPI o CFPGM 55,3% 44,7%
CFPGS, FPIl o Batxillerat 65,4% 34,6%
Estudis universitaris 72,2% 27,8%
Altres 40,2% 59,8%

Intervals d'edat

Al 2010 les franges d'alumnes de 35 a 44 anys i de 25 a 34 anys son les més
nombroses amb un 28,3% i un 28% respectivament, que en nimero absolut sén
1.276 i 1.265 alumnes en cada cas. Seguidament hi ha 856 alumnes de 45 a 54
anys (199%).

El tram de joves de 16 a 24 anys suposa el 16% de matricules (723 alumnes).
S'observa que en xifra absoluta s'incrementen aquests joves, perod percentualment la
tendencia a la baixa iniciada al 2008 d'aquest tram es reitera disminuint aquest
exercicl 3,2% més.

El grup de menors de 16 anys torna a pujar lleugerament perque I'oferta de Tastets
d'oficis encarregats per la Regidoria d'Educacié i Formacié per a joves d'instituts de la
ciutat va pujar.

Distribucié d'alumnes per intervals d'edat

> 55 ANYS SENSE DADES <16 ANYS
1,91%
16-24 ANYS
16,02%

5,16% 1,62%

45-54 ANYS
18,97%
25-34 ANYS
28,04%
35-44 ANYS
28,28%
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Situacio laboral

Globalment l'alumnat en situacid d'atur en matricular-se al 2010 va ser del 39%
front al 42,7% de l'exercici anterior. Per entitats el percentatge d'alumnes en atur
també baixa lleugerament, aixi la Fundacié va passar d'un 28,9% a un 25,6%, i
I'Institut del 66,2% al 65%.

L'Institut tradicionalment disposava d'una proporcié més alta de persones en situacio
laboral no activa ja que aglutina majoritariament l'oferta ocupacional, pero cal tenir
present que des del 2009 la Fundaci® també ofereix cursos de formacid
ocupacional, tot i que en menor proporcio.

Distribucio d'alumnes segons situacio laboral

EN ATUR

39,0%
EN ACTIU

61,0%

Nivell d'estudis

La distribucié per nivell d'instruccié indica que 'alumnat que comptava com a maxim
amb la titulacié de Graduat en ESO, Graduat escolar, FPI o un Cicle de formacié
professional de grau mitja es mantenia en la linia del 2009, essent del 61,8% del
total de matricules. El percentatge d'alumnes amb titulacié universitaria va baixar per
segon any consecutiu passant dels 11,2% del 2009 al 7,9% del 2010; i les
persones amb estudis mitjans també baixaren perd menys, situant-se del 17,7% del
2009 al 16,9% del 2010.

Distribucié d'alumnes segons nivell d'estudis

ALTRES ESTUDIS SENSE DADES
10,7% 2,8% CERTIFICAT ESCOLAR
O INFERIOR

ESTUDIS R,

UNIVERSITARIS
7,9%

FPII/BUP/CFGS
16,9%

GE/ESO/FPI/CFGM
37,9%
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Distribucié segons comarca de residéncia

El 79,5% de I'alumnat del 2010 residia al Baix Camp, concretament 3.012 ho feien
a Reus (66,8%). A continuacid, el percentatge més elevat corresponia a la comarca
del Tarragonés, amb un 12,8% d'alumnes (2 punts més que al 2009), seguit de
I'Alt Camp amb un 2,1% i del Priorat amb un 1,8%.

Residéncia de 'alumnat per
comarques
exercici 2010

CONCA
BARBER%
L]

ELWENDRELL

TERRA ALTA A 3
‘ ;
i . MORA D'EBRE Lahiiiafii
CANDESA cap de Salou

BAIX EBRE
4

f”

[ ]
TORTOSA

BARCELONES
SENSE DADES

Alumnes per matricula

Persones Matricules Persones Matricules

2009 2009 2010 2010
Persones amb 1 matricula 2543 2.543 2.822 2.822
Persones amb 2 matricules 400 800 507 1.014
Persones amb 3 matricules 36 108 155 465
Persones amb 4 matricules 6 24 10 40
Persones amb 5 matricules 1 5 15 75
Persones amb més de 5 matricules 0 0 15 96
Total 2.986 3.480 3.524 4512
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Satisfaccié de I'alumnat

Mas Carandell treballa per assegurar la satisfaccié del client i la millora continua dels
seus serveis. El seu sistema de qualitat implementat des de I'any 2003 es basa en la
norma UNE-EN-ISO 9001:2008 i estableix diferents processos per mesurar la
satisfaccié d'alumnes i docents tant qualitativa com quantitativament.

En aquesta linia es realitza un seguiment de I'index de satisfaccié de I'alumnat que
amb una escala de valors de I'1 al 10 permet quantificar el grau que s'assoleix per
programes | serveis.

Al 2010 s'observa un index de satisfaccié similar a anys anteriors com es manifesta
en el grafic. Els aspectes millor valorats van ser novament el professorat, la
coordinacio i I'equip técnic que déna suport als diferents programes. També es
valora positivament I'atencié a l'usuari i usuaria ofert des del centre tant a nivell de
secretaria com de servei.

En els darrers anys, s’han dedicat importants esforcos a millorar infraestructures i
equipaments informatics, per adaptar-se a la demanda de les persones i per
incorporar les noves tecnologies als processos de formacio i de gestié. Es continua
treballant en aquesta linia per ampliar les installacions i dotar-les de recursos
tecnologics amb finalitats didactiques.

B FORMACIO OCUPACIONAL
O FORMACIO CONTINUADA
O FORMACIO PER INTERNET
O ALFABETITZACIO DIGITAL
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